Art.44 MODALITA PER LA LIQUIDAZIONE DEGLI INDENNIZZI

La liquidazione dellindennizzo avra luogo a guarigione avvenuta, previa presentazione alla Societa dei documenti
giustificativi in originale, debitamente quietanzati (notule, ricevute, ticket, fatture), salvo i casi previsti nell’Art. 38 lett. E..
Le indennita ed i rimborsi vengono corrisposti in Italia ed in Euro. Nel caso di spese sostenute in Paesi non aderenti
all'Euro, il rimborso verra calcolato al cambio rilevato dalla Banca Centrale Europea relativo al giorno in cui I'Assicurato
ha sostenuto le spese.

Valutato il danno verificata I'operativita della garanzia, ricevuta tutta la documentazione, la quietanza di danno
sottoscritta e le coordinate bancarie per poter effettuare il bonifico, la Societa provvedera al pagamento dell'indennizzo
entro 10 giorni lavorativi dalla ricezione di quanto sopra.

Art.45 CONTROVERSIE

Le controversie di natura medica sulla indennizzabilita del sinistro, nonché su causa, natura e conseguenze
dell'infortunio, sono demandate per iscritto ad un Collegio di tre medici, nominati uno per parte ed il terzo di comune
accordo o, in caso contrario, dal Consiglio dell'Ordine dei medici avente giurisdizione nel luogo ove deve riunirsi il
Collegio dei medici.

Resta salva la facolta dell'Assicurato di ricorrere in via alternativa all'Autorita Giudiziaria Ordinaria.

Il Collegio medico risiede nel Comune, sede di Istituto di Medicina Legale, pi vicino al luogo di residenza dell'Assicurato.
Ciascuna delle Parti sostiene le proprie spese e remunera il medico da essa designato, contribuendo per la meta delle
spese e competenze per il terzo medico.

E' data facolta al Collegio medico di rinviare, ove ne riscontri I'opportunita, I'accertamento definitivo dell'Invalidita
Permanente ad epoca da definirsi dal Collegio stesso, nel qual caso il Collegio puo intanto concedere una provvisionale
sull'indennizzo.

Le decisioni del Collegio medico sono prese a maggioranza di voti, con dispensa da ogni formalita di legge, e sono
vincolanti per le Parti, anche se uno dei medici rifiuta di firmare il relativo verbale; tale rifiuto deve essere attestato dagli
arbitri nel verbale definitivo. Sin d'ora, pertanto, le Parti rinunciano a qualsiasi impugnativa salvo i casi di violenza, dolo,
errore e violazione di patti contrattuali.

Art.46 RINUNCIA ALLA RIVALSA

Premesso che & diritto della Societa esercitare azione di regresso verso gli autori o terzi responsabili dell'infortunio per le

prestazioni da essa effettuate in virtu del presente contratto, la Societa dichiara di rinunciare a questo diritto nei confronti:

. di tutti i soggetti assicurati con la presente polizza;

. del coniuge, dei genitori, dei figli degli Assicurati, nonché di qualsiasi altro parente ed affine fino al quarto grado; a
condizione che I'Assicurato infortunato o, in caso di morte, i suoi aventi diritto non esercitino, nei confronti di detti
soggetti, azione per il risarcimento del danno.

SEZIONE V - ASSICURAZIONE ASSISTENZA - SPESE MEDICHE - BAGAGLIO -
ANNULLAMENTO GITE - ASSICURAZIONE ASSISTENTI DI LINGUA
STRANIERA

Art.47 ASSICURATI

Con il termine “Assicurato” si intendono i soggetti il cui interesse é protetto dall’assicurazione e piu

precisamente:

e gli Alunni cosi come da definizione riportata;

o gli Operatori Scolastici come da definizione riportata;

e altri Soggetti previsti nella presente Sezione.

Gli Alunni Iscritti all’lstituto Scolastico Contraente sono tutti assicurati tranne nel caso in cui si sia scelta la

comunicazione dei nominativi degli Alunni in forma individuale, cosi come previsto dall'art. 10, a seguito di mancata

applicazione di una opzione di calcolo del premio forfettario, in tal caso saranno assicurati solo gli Alunni risultanti
dall’elenco trasmesso alla Societa.

Gli Operatori Scolastici dell'lstituto Scolastico Contraente sono tutti assicurati tranne nel caso in cui si sia scelta la

comunicazione dei nominativi degli Operatori Scolastici in forma individuale, cosi come previsto dall’art. 10 a seguito di

mancata applicazione di una opzione di calcolo del premio forfettario, in tal caso saranno assicurati solo gli Operatori

Scolastici risultanti dall’elenco trasmesso alla Societa.

Gli Operatori Scolastici non sono invece assicurati nel caso in cui sia stata scelta I'opzione 1 per il calcolo del premio

(vedasi Art.10 Opzioni di Copertura — Calcolo del premio).

Altri Soggetti sempre assicurati:

e Alunni di altre scuole, anche stranieri, che siano temporaneamente ospiti dell’lstituto Scolastico Contraente e/o
presso le famiglie degli studenti iscritti alla scuola assicurata, durante la partecipazione alle attivita coperte dalla
presente assicurazione;

e Alunni diversamente abili purché I'lstituto Scolastico Contraente non sia rivolto prevalentemente ad essi ovvero
preveda una forma statutaria per la quale risulti ad essi prevalentemente rivolto;

e Alunni esterni che partecipano ad attivita/stage organizzati dall'lstituto Scolastico Contraente od alle quali lo stesso
partecipi su iniziativa del M.I.U.R. e degli Uffici Scolastici Regionali o Provinciali;

e Alunni neo iscritti frequentanti il nuovo anno scolastico sino alla scadenza della polizza in corso;
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e Alunni nuovi iscritti trasferiti in corso d’anno sino ad un massimo del 3% di quelli iscritti ad inizio anno. Qualora la
percentuale di tolleranza venisse superata € previsto il versamento della quota di premio da parte degli alunni nuovi
iscritti eccedenti;

e Alunni che hanno versato la quota di premio e che nel corso dell’anno si trasferiscono da un Istituto Scolastico ad un
altro e ivi svolgano la normale attivita scolastica.

e Assistenti educatori siano essi dipendenti dello Stato o di Enti Locali che prestano la loro opera all'interno dell’Istituto
Scolastico in attivita deliberate dagli Organi Scolastici e a supporto degli Operatori Scolastici in servizio presso la
scuola assicurata nell'ambito delle attivita coperte dall’assicurazione;

e Assistenti di lingua straniera che prestano la loro opera all'interno dell’lstituto Scolastico Contraente, nominati dal
Ministero dell'lstruzione, dell’'Universita e della Ricerca (M.l.U.R.) nel’ambito di progetti di scambi di assistenti di
lingua straniera;

e Ex alunni che frequentano “Tirocini Formativi e di Orientamento” nel’ambito di programmi di inserimento e
orientamento al mondo del Lavoro (Legge 196 del 24/06/97, Regolamento n°142 del 25/03/98);

e Esperti esterni/prestatori d’opera estranei all'organico della scuola che operano all'interno dell’lstituto Scolastico
Contraente in attivita deliberate dagli Organi Scolastici competenti e sulla base di regolare contratto di prestazione
d’opera o di incarico occasionale a titolo gratuito;

e Genitori degli alunni iscritti e frequentanti quando si trovino all’Interno dell’lstituto Scolastico Contraente o partecipino
ad iniziative/progetti/attivita regolarmente deliberate e messe in atto dagli Organi Scolastici competenti;

e Genitori degli alunni quando svolgono il ruolo di membri di diritto degli organi collegiali previsti dal D.P.R. n. 416 del
31/05/74 e successivi;

e Insegnanti di sostegno siano essi dipendenti dello Stato o di Enti Locali che prestano la loro opera in favore
dell'lstituto Scolastico Contraente;

e Operatori Scolastici in servizio presso I'lstituto Scolastico Contraente componenti squadre di prevenzione e pronto
intervento ai sensi di Legge, durante I'espletamento delle mansioni riferite alla carica ricoperta;

e Operatori Scolastici che sostituiscono temporaneamente quelli assicurati che hanno versato la quota di premio;

e Operatori scolastici che hanno versato la quota di premio quando prestano servizio contemporaneamente presso
altre Istituzioni Scolastiche ovvero quando vengano trasferiti in corso d’anno presso altre Istituzioni Scolastiche
purché queste ultime risultino assicurate con la medesima Societa Assicuratrice.

e Partecipanti a viaggi di istruzione, visite ed uscite didattiche in genere (comprese gite e “settimane bianche”), estranei
all'organico della scuola, senza limite numerico. Agli atti della scuola saranno conservati gli elenchi dei partecipanti.
La copertura assicurativa & prestata, per ciascun partecipante, fino alla concorrenza dei massimali previsti dalla
Combinazione di Garanzia prescelta, avra la durata del viaggio e sara relativa ai rischi inerenti lo stesso.

e Personale in quiescenza che svolge attivita all'interno dell'lstituto, secondo quanto stabilito dalla Circolare
Ministeriale 127 del 14/04/94;

e Presidente della Commissione d’Esame presso I'lstituto Scolastico Contraente durante I'espletamento delle mansioni
riferite alla carica ricoperta;

e Presidente del Consiglio di Istituto;

e Responsabile della Sicurezza ai sensi del T.U.S.L. (D.Lgs. 81/2008 nuovo Testo unico sicurezza lavoro) in servizio
presso I'lstituto Scolastico Contraente durante I'espletamento delle mansioni riferite alla carica ricoperta;

e Revisori dei Conti in missione presso I'lstituto Scolastico Contraente capofila durante I'espletamento delle mansioni
riferite alla carica ricoperta;

e Tirocinanti Professionali siano essi dipendenti dello Stato o di Enti Locali che prestano la loro opera all’interno
dell'lstituto Scolastico in attivita deliberate dagli Organi Scolastici e a supporto degli Operatori Scolastici in servizio
presso la scuola assicurata nell’ambito delle attivita coperte dall’assicurazione;

e Uditori ammessi alla frequenza dell’Istituto Scolastico Contraente;

e Volontari che prestano attivita a titolo gratuito incaricati durante I'esecuzione di piccoli lavori di giardinaggio e
manutenzione del verde (esclusi potature ed abbattimento di alberi) per le necessita della scuola.

e Volontari del servizio civile siano essi dipendenti dello Stato o di Enti Locali che prestano la loro opera all'interno
dell'lstituto Scolastico in attivita deliberate dagli Organi Scolastici e a supporto degli Operatori Scolastici in servizio
presso la scuola assicurata nell’lambito delle attivita coperte dall’assicurazione

Tutti gli Assicurati sono garantiti, indipendentemente dal loro stato psicofisico o degli handicap di cui siano portatori.

Art.48 OGGETTO DELL’ASSICURAZIONE ASSISTENZA

1. Informazioni

Il servizio viene prestato durante le ore di ufficio dalle 08.30 alle ore 18.00 di tutti i giorni feriali.

a) Consulenza sanitaria informazione ed orientamento medico telefonico - Quando I'‘Assicurato necessita di
informazioni e/o consigli medico-generici:
= diritti del cittadino in Italia,
= doveri del cittadino in Italia,
= pratiche sanitarie in Italia (rimborsi, ticket ed esenzioni)
= strutture sanitarie (in Italia, convenzionate o meno ASL)
la Guardia Medica della Societa € a sua disposizione per un consulto telefonico. Il servizio & gratuito, non fornisce
diagnosi o prescrizioni.

b) Consulenza sanitaria di Alta specializzazione - Quando, in seguito ad infortunio o malattia suscettibili di dover dar
luogo a interventi di particolare complessita, I'Assicurato necessita di informazioni riguardanti centri sanitari di alta
specializzazione in Italia e nel mondo, la Societa mette a disposizione la sua équipe medica per fornire le

AIG Europe Limited Rappresentanza Generale per Pltalia - Via della Chiusa, 2 - 20123 Milano  Pagina 25 di 36
Tel: +39 02 36901, Fax: +39 02 3690222, www.aig.co.it - Registrolmprese Milano / C.F. / P.l. 08037550962 - REA Milano n. 1999051

TERRITORIALE Sede Secondaria di AIG Europe Limited - Registrata in Inghilterra e nel Galles con il numero 01486260

DI MILANO 2

Sede legale: The AIG Building, 58 Fenchurch Street, Londra EC3M 4AB, Regno Unito - Capitale Sociale Sterline 197.118.479



<)

d)

e)

2.
La

AlG|

informazioni necessarie. Inoltre, la Guardia Medica pud collaborare per individuare e segnalare medici specialisti 0
Centri per la diagnosi e la cura di patologie rare o comunque particolari, restando a disposizione per facilitare i
contatti tra I'Assicurato e il Centro in questione ovviando ad eventuali problemi di comunicazione e di lingua.
I medici della Centrale Operativa possono richiedere la documentazione clinica in possesso del paziente per fornire
una consulenza specialistica immediata e, se necessario, organizzare appuntamenti e consulti con le suddette
strutture in Italia e all'estero.
Organizzazione di visite specialistiche ed accertamenti diagnostici a tariffe agevolate. - Tramite la Centrale
Operativa della Societa, entro due giorni lavorativi dal momento della richiesta, possono essere organizzate visite
specialistiche ed accertamenti diagnostici presso i centri convenzionati con la Societa piu vicini alla residenza
dell'Assicurato.
La Centrale Operativa, oltre a gestire I'appuntamento, informa preventivamente I'Assicurato sui costi delle visite e
degli eventuali accertamenti clinico-diagnostici-strumentali richiesti.
| costi delle prestazioni sono interamente a carico dell‘Assicurato.
Informazioni turistiche - Quando I'Assicurato necessita di informazioni telefoniche sui seguenti argomenti:
= informazioni su burocrazia turistica (documenti, vaccinazioni obbligatorie e consigliate, rappresentanze italiane
all'estero e simili);
informazioni e consigli su situazione sanitaria del paese di destinazione;
informazioni ed eventuale prenotazione di alberghi e ristoranti nel mondo;
informazioni ed orari di trasporto in ltalia (aerei, treni, traghetti, pullman);
informazioni ed eventuale prenotazione di pensioni per cani e gatti in Italia.
puo telefonare alla Societa che tramite la Centrale Operativa, provvedera a fornire dal lunedi al venerdi le
informazioni che gli necessitano.
Informazioni Testo unico della sicurezza (D.Lgs. 81 del 9.4.08) - Quando I'Assicurato desideri informazioni sui
contenuti della normativa italiana di cui al D.Lgs. 81/08 “Testo Unico in materia di tutela della salute e della sicurezza
nei luoghi di lavoro” relativi a:
= disposizioni generali
= prevenzione e protezione
pud telefonare alla Societa che tramite la Centrale Operativa, provvedera a fornire dal lunedi al venerdi le
informazioni che gli necessitano.
La Societa tramite Centrale Operativa, si riserva di approfondire I'argomento richiesto e fornire la risposta nel pit breve
tempo possibile.
Assistenza a scuola o presso le sedi ove vengono svolte le attivita scolastiche.
Societa, in caso di malattia o infortunio dell’Assicurato durante la permanenza nell'istituto scolastico o nelle sedi ove

4430838

vengono svolte le attivita, tramite la Centrale Operativa, organizza ed eroga, 24 ore su 24, le seguenti prestazioni:

a)

b)

<)

d)
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Consulenza medica-telefonica 24h su 24 - Il servizio medico della Centrale Operativa composto da un Direttore
Sanitario e da un’équipe di medici qualificati e specializzati, disponibili 24 ore su 24 e 7 giorni su 7, fornira
informazioni circa i seguenti argomenti di carattere medico/ sanitario:

e reperimento di mezzi di soccorso d’'urgenza;

e reperimento di medici specialisti d’urgenza;

e organizzazione di consulti medici;

e segnalazione di laboratori e centri diagnostici;

e esistenza e reperibilita di farmaci in Italia e all’'estero

Il servizio non fornira diagnosi o prescrizioni ma fara il possibile per mettere rapidamente I'Assicurato in condizione di
ottenere le informazioni necessarie.

Invio medico - Quando |'Assicurato, in caso di malattia improvvisa o infortunio, necessita di una visita medica
urgente presso I'lstituto scolastico Contraente o presso le sedi ove vengono svolte le attivita, la Societa provvede,
previa valutazione della propria Guardia Medica, ad inviare un Medico convenzionato all'indirizzo dell’lstituto
Scolastico Contraente. In caso di irreperibilitd immediata del Medico e qualora le circostanze lo rendano necessario,
la Societa organizza il trasferimento dell'Assicurato in ambulanza ad un ospedale per le cure del caso. Tale
prestazione viene erogata quando non sia reperibile il Medico curante dell’Assicurato.

Trasporto in ospedale - Qualora I'Assicurato, a seguito di Infortunio o Malattia occorsi od accertati nell’lstituto Scolastico
Contraente o presso le sedi ove vengono svolte le attivita, debba raggiungere 'ospedale piu vicino all’lstituto Scolastico e
qualora gli stessi medici di guardia della Centrale Operativa della Societa lo valutino necessario, la Centrale Operativa
organizzera il trasporto dell’Assicurato dall’lstituto Scolastico allospedale e viceversa, con taxi e/o mezzi pubblici o altro
mezzo ritenuto idoneo ad insindacabile giudizio della centrale operativa.

La Societa tiene a proprio carico i costi senza alcuna limitazione.

La Centrale Operativa potra inoltre, su richiesta dell’Assicurato/Contraente, autorizzare il rimborso delle spese di
trasporto sostenute direttamente dall’Assicurato nei casi in cui non questi non voglia fruire delle prestazioni della
Centrale Operativa.

In quest’ultimo caso I'Assicurato dovra inviare la ricevuta in originale corredata dalla documentazione medica alla
Societa che terra a proprio carico il costo fino ad un massimo di Euro 200,00 per assicurato e anno assicurativo e di
Euro 25,00 per evento.

Comunicazioni urgenti ad un familiare - A seguito del trasferimento dell’Assicurato presso il pronto soccorso la
Centrale Operativa mette a disposizione il proprio centralino per trasmettere eventuali messaggi urgenti a
persone/familiari che I'Assicurato non sia riuscito a contattare.
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e) Assistenza Psicologica a Scuola - La Societa, in caso di eventi particolari, tramite la Centrale Operativa, nominera
uno specialista tenendo i relativi costi a proprio carico fino alla concorrenza del massimale previsto dalla
combinazione prescelta.

Per casi particolari si intendono esclusivamente:

¢ decesso che colpisca uno o piu assicurati durante le attivita garantite in polizza a cui assistano altri assicurati.

e esplosione o atto terroristico di cui la persona assicurata € stata vittima o testimone durante le attivita garantite in
polizza e che comporti uno Stress da Disordine Post Traumatico.

Lo specialista supportera gli assicurati tramite un processo di riabilitazione atto a recuperare I'equilibrio psicologico

degli stessi.

Il processo di riabilitazione avverra nei locali della scuola nei modi e nei tempi direttamente concordate tra la Scuola

e lo specialista.

3. Assistenzain viaggio

La Societa, in caso di malattia o infortunio dell’Assicurato in viaggio, tramite la Centrale Operativa, organizza ed eroga,

24 ore su 24, le seguenti prestazioni:

a) Consulenza medica - telefonica 24h su 24 - Il servizio medico della Centrale Operativa composto da un Direttore
Sanitario e da un’équipe di medici qualificati e specializzati, disponibili 24 ore su 24 e 7 giorni su 7, fornira
informazioni circa i seguenti argomenti di carattere medico/ sanitario:

e reperimento di mezzi di soccorso d’urgenza;

e reperimento di medici specialisti d’urgenza;

e organizzazione di consulti medici;

e segnalazione di laboratori e centri diagnostici;

e esistenza e reperibilita di farmaci in Italia e all’'estero

Il servizio non fornira diagnosi o prescrizioni ma fara il possibile per mettere rapidamente I'Assicurato in condizione di
ottenere le informazioni necessarie.

b) Invio medico - Quando I'Assicurato, in caso di malattia improvvisa o infortunio, necessita di una visita medica
urgente, la Societa provvede, previa valutazione della propria Guardia Medica, ad inviare un Medico. In caso di
irreperibilita immediata del Medico e qualora le circostanze lo rendano necessario, la Societa organizza |l
trasferimento dell'Assicurato in ambulanza ad un ospedale per le cure del caso;

c) Trasporto in ambulanza - Ove sia accertata I'urgenza della prestazione, la Societa organizza il trasferimento in
ambulanza dell’Assicurato al centro di pronto soccorso piu vicino, tenendo a proprio carico i relativi costi;

d) Collegamento continuo con il centro ospedaliero - Quando I'Assicurato in viaggio sia ricoverato in un istituto di
cura, la Societa tramite un collegamento telefonico diretto tra i suoi medici ed il medico curante sul posto, comunica
ai familiari dell'Assicurato le notizie cliniche aggiornate.

Tale garanzia é operante nel rispetto della normativa prevista dal D.lgs n.196 del 30/6/03, pertanto I’Assicurato dovra
fornire, quando possibile, una liberatoria nei confronti della Societa, onde permettere la diffusione dei dati sensibili
inerenti il suo stato di salute;

e) Invio medicinali all’estero - Qualora I'Assicurato, a seguito di infortunio o malattia all’Estero, necessiti di medicinali
regolarmente prescritti da un medico, introvabili sul posto e purché commercializzati in Italia, la Centrale operativa
provvedera a reperirli ed a inviarli con il mezzo piu rapido e nel rispetto delle norme locali che regolano il trasporto dei
medicinali.

La Societa terra a suo carico le sole spese di spedizione, mentre il costo dei medicinali resta a carico dell’'Assicurato. In
alternativa la Centrale operativa potra fornire il nominativo di un medicinale equivalente di fabbricazione locale.

f) Trasporto —rientro sanitario
= dal centro medico di pronto soccorso o di primo ricovero ad un centro medico meglio attrezzato;
= dal centro medico alla residenza dell'Assicurato.

Se necessario I'Assicurato sara accompagnato da personale medico od infermieristico.

La Societa effettua il Trasporto - Rientro Sanitario, tenendo a proprio carico tutte le spese, con l'utilizzo dei mezzi
ritenuti piu idonei e, se necessario, con I'utilizzo dell’'aereo:

= “sanitario” nell’ambito dell’Europa e per gli spostamenti locali;

= “di linea appositamente attrezzato” per tutti gli altri casi.

La Societa non effettua il Trasporto - Rientro Sanitario per infermita o lesioni curabili sul posto o nel corso del viaggio
o che, comunque, non ne impediscano la prosecuzione;

g) Prolungamento del soggiorno - Qualora I'Assicurato, ricoverato per un periodo superiore alle 48 ore e trascorso il
periodo di ricovero non sia in grado di rientrare per malattia o infortunio alla data prestabilita, la Societa rimborsa le
spese di pernottamento in albergo sostenute dall’Assicurato stesso fino ad un importo di Euro 100,00 al giorno ed a
persona, con un massimo complessivo di 3 giorni;

h) Rientro del convalescente al proprio domicilio, alla data e con un mezzo diverso da quello inizialmente previsto. La
Societa organizza e prende a proprio carico le spese di rientro. Se necessario, I'Assicurato sara accompagnato da
personale medico od infermieristico;

i) Rientro di un compagno di viaggio - Quando si renda necessario il rientro sanitario dell'Assicurato o il rientro del
convalescente, la Societa tramite la Centrale Operativa, organizzera il rientro, con lo stesso mezzo, di un compagno
di viaggio purché anche quest'ultimo assicurato e partecipante al medesimo viaggio. La Societa terra a proprio carico
le spese di rientro del compagno di viaggio ed avra facolta di richiedere allo stesso i titoli di viaggio non utilizzati;

Jj) Familiare accanto - La Societa mette a disposizione di un familiare un biglietto di viaggio A/R (aereo classe turistica
o ferroviario 1a classe), per recarsi dall’Assicurato ricoverato in ospedale con una prognosi di degenza superiore a 5
giorni 0 48 ore se portatore di handicap;
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k) Rientro di minori (valido solo per il personale scolastico) - La Societa quando, in caso di ricovero ospedaliero
dell’Assicurato superiore a 48 ore, o di suo decesso, eventuali minori di anni 15 rimangono senza accompagnatore,
provvede, a proprie spese, al loro rimpatrio mettendo a disposizione un altro accompagnatore in sostituzione;

I) Rientro anticipato - La Societa organizza il rientro dell’Assicurato e prende a proprio carico le relative spese per
interruzione del viaggio determinata da decesso o da ricovero ospedaliero con prognosi superiore a 7 giorni di uno
dei familiari a casa (Coniuge/Convivente, Genitori, Figli, Fratelli/Sorelle, Suoceri, Generi/Nuore);

m) Trasferimento/rimpatrio della salma fino al luogo di sepoltura in ltalia - La Societa, nel limite del capitale previsto
per “Combinazione” prescelta, tiene a proprio carico le spese di trasporto della salma. Inoltre, la Societa rimborsa il
costo del biglietto di viaggio A/R di un familiare per recarsi sul luogo in cui si € verificato I'evento, fino ad un
massimo complessivo di Euro 7.500,00 per evento.

n) Spese Funerarie - La Societa, a seguito di infortunio mortale, occorso durante le attivita assicurate risarcira le spese
funerarie sostenute e documentate fino alla concorrenza della somma prevista dalla “Combinazione” prescelta;

0) Anticipo denaro - Fino a Euro 5.000,00 previa garanzia bancaria e con l'obbligo per I'Assicurato di restituire
I'anticipo entro 30 giorni dalla data di erogazione;

p) Trasmissione messaggi urgenti a persone residenti in Italia. La Societa provvede, a proprie spese, all'inoltro di tali
messaggi;

q) Traduzione cartella clinica - Quando I'Assicurato in Viaggio venga ricoverato a seguito di infortunio o malattia, la
Societa terra a proprio carico le spese relative alla traduzione della cartella clinica fino ad un importo di Euro
300,00.

r) Interprete - Quando I'Assicurato, a seguito di ricovero ospedaliero o di procedura giudiziaria nei suoi confronti per
fatti colposi avvenuti all'estero, trova difficolta a comunicare nella lingua locale, la Societa mette a disposizione un
interprete, tramite la Centrale operativa, in alternativa, inviandolo direttamente sul posto. Nel caso di invio sul posto la
Societa si assumera i relativi costi entro un massimo di € 300,00 per evento e per anno assicurativo.

Art.49 ASSICURAZIONE SPESE MEDICHE DA MALATTIA IN VIAGGIO A PRIMO RISCHIO

In caso di ricovero ospedaliero dell’Assicurato in viaggio in Italia ed all’'estero, causato da malattia improvvisa, la Societa

provvede al rimborso delle spese ospedaliere e chirurgiche, per cure o interventi urgenti e non procrastinabili, fino ad un

massimo per ogni persona della somma pattuita nella combinazione di garanzia prescelta.

Inoltre la Societa provvede, sempre nel limite del capitale di cui sopra anche:

= al rimborso delle spese di trasporto dal luogo dell’evento al centro medico di pronto soccorso o di primo ricovero;

= al rimborso delle spese per visite mediche e/o farmaceutiche purché sostenute a seguito di prescrizione medica,
cure ambulatoriali e/o di primo ricovero (compreso il day hospital).

Art.50 ASSICURAZIONE SPESE MEDICHE “GRANDI INTERVENTI CHIRURGICI”

Qualora I'Assicurato, in viaggio all’estero, sia sottoposto a "Grande intervento chirurgico”, come definito nel seguente

elenco, la Societa garantisce il rimborso delle spese sanitarie sostenute fino alla concorrenza della somma pattuita nella

combinazione di garanzia prescelta, per anno assicurativo.

ELENCO GRANDI INTERVENTI CHIRURGICI:

e CRANIO, FAccIA, CoLLo - Craniotomia per lesioni traumatiche intracerebrali — operazioni demolitrici per tumori del
massiccio facciale con svuotamento orbitarlo — tiiroidectomia totale per neoplasie maligne.

e ToORACE E TUBERCOLOSI POLMONARE - Resezioni polmonari segmentarie e lobectomia — pneumectomia polmonare —
interventi per fistole del moncone bronchiale dopo exeresi — interventi per fistole bronchiali/cutanee — torace ad
imbuto e torace carenato.

e ESOFAGO - Interventi nell’esofagite, nell’'ulcera esofagea e nell'ulcera peptica postoperatoria — operazioni sull’esofago
per stenosi benigne — resezione dell’esofago cervicale — operazioni sull’esofago per tumori: resezioni totali e
resezioni parziali basse o late e simili — esofago plastica.

o CuorEe Pericardiectomia parziale — pericardiectomia totale — sutura del cuore per ferite — interventi per corpi estranei
nel cuore — commisurotomia per stenosi mitralica — lagatura e resezione del dotto di Botallo — operazione per
embolia dell’arteria polmonare — by-pass aortocoronarico singolo, doppio, multiplo — sostituzione valvola singola,
doppia, multipla — valvuloplastica — restrizione del cuore (aneurisma, infarto, etc).

e STOoMACO E DUODENO - Resezione gastrica — gastroctomia totale — resezione gastro-digiunale per ulcera peptica post-
anastomotica-colica.

e PANCREAS E MiLzA - Interventi per necrosi acuta del pancreas — interventi per cisti e pseudo cisti pancreatiche
(enucleazione della ciste e marsupializzazione) — interventi per fistole pancreatiche — interventi demolitivi sul
pancreas (totale, della testa o della coda) — splenectomia — anastomosi porta cava e spleno-renale.

e INTESTINO RETTO E ANO - Megacolon: operazione ad domino-perineale di Buhamel o Swenson — Colectomia totale -
Amputazione del retto per via ad domino-perineale in uno o piu tempi — ileo meconiale: resezione con anastomosi
primitiva — atresia dell’ano semplice: abbassamento ad domino-perineale — atresia dell’ano con fistola retto-uretrale o
retto-vulvare: abbassamento ad domino-perineale.

e FEGATO E VIE BILIARI - Resezione epatica — epatico e coledocoomia — interventi per la ricostruzione delle vie biliari —
papillotomia per via trans-duodenale.

e UROLOGIA - Interventi per fistola vescico-rettale — interventi per eutrofia della vescica —cistectomia totale con
uretrosigmodostomia — nefrectomia allargata per tumore —nefro-urectomia totale — megauretere: resezione con
reimpianto e resezione con sostituzione di ansa intestinale.

o APPARATO GENITALE MASCHILE - Orchiectomia per neoplasie maligne con linfoadenectomia.

e GINECOLOGIA - Pannisterectomia radicale per tumori maligni.

¢ OTORINOLARINGOIATRIA - Laringectomia totale — faringolaringectomia — intervento sull’ipofisi per via transfenoidale.
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e ORTOPEDIA - Disarticolazione interscapolo-toracica — emipelectomia.

e SISTEMA NERVOSO CENTRALE E PERIFERICO - Asportazione di neoplasie endocraniche o di aneurismi o per correzione
di altre condizioni patologiche — operazioni endocraniche per ascesso od ematoma intracranico — interventi per
derivazione liquorare diretta ed indiretta — operazione per encefalo meningocele — interventi per epilessia focale —
interventi endorachidei per asportazione di neoplasie, cordotomie, radiocotomie ed altre affezioni meningomidollari —
neurotomia retrogasseriana, sezione intracranica di altri nervi — interventi associati su simpatico toracico e sui nervi
splacnici — surrenelectomia ed altri interventi sulla capsula surrenale.

e VAasI- Interventi per aneurismi su vasi arteriosi: arteria carotide, vertebrale succlavia tronco-cefalica ed iliaca — operazione
sull'aorta toracica e sull’'aorta addominale — by-pass aorta addominale by-pass aorto biliaco e bifemorale.

e TRAPIANTO ORGANI - Tultti.

Art.51 SECOND OPINION "CONSULENZA SANITARIA DI ALTISSIMA SPECIALIZZAZIONE”

Quando, in seguito a infortunio o grave malattia, I'Assicurato o il suo medico curante desiderino effettuare il riesame

della documentazione clinica in loro possesso c/o un centro medico ritenuto internazionalmente di riferimento per la

patologia clinica di cui soffre, la Societa mette a loro disposizione la propria équipe medica per fornire la prestazione

richiesta in conformita al proprio giudizio di merito entro 10 giorni dalla ricezione della domanda di erogazione.

Tale termine non include i tempi di ulteriori specifiche indagini cliniche o scientifiche rese necessarie dal caso da

esequirsi su richiesta del centro medico internazionale refertante.

In particolare la Societa:

= acquisira e verifichera tutta la relativa documentazione clinica e diagnostica in possesso dell'Assicurato;

= ricerchera ed identifichera a livello internazionale il centro medico ritenuto eccellente per la specifica patologia
dell'Assicurato e vi si rivolgera per ottenerne la Second Opinion scientifico-specialistica.

La Societa fornira, altresi, all'Assicurato, tramite il proprio staff medico, il necessario ed adeguato supporto medico

specialistico, anche nell'ambito del primo sostegno psicologico per I'Assicurato o dei propri familiari conviventi,

tenendone a proprio carico i relativi costi.

Se necessario, la Societa provvedera alla traduzione in inglese o francese di tutta la documentazione medica necessaria

ad ottenere la refertazione scientifico-specialistica e della successiva relativa refertazione, sempre tenendo a proprio

carico i relativi costi.

Per l'espletamento delle prestazioni sopra indicate I'Assicurato dovra fornire ai medici della Societa specifica

autorizzazione al trattamento dei propri dati personali, clinici e diagnostici come gli verra richiesto da questi ultimi.

Art.52 ESCLUSIONI

Le garanzie “In viaggio” non sono operanti nei seguenti casi:

a. neicasiin cui il viaggio sia stato intrapreso contro il parere di un Medico o con patologie in fase acuta o con
lo scopo di sottoporsi a trattamenti medico-chirurgici;

b. nei casi in cui I'Assicurato disattenda le indicazioni della Centrale Operativa ovvero se si verifichino le
dimissioni volontarie dell’Assicurato contro il parere dei sanitari della struttura presso la quale egli si trova
ricoverato;

c. per malattie dipendenti dalla gravidanza oltre la 26° settimana di gestazione e dal puerperio;

In ogni caso le garanzie non sono operanti se l'intervento di assistenza non sia stato preventivamente

autorizzato dalla Centrale Operativa.

Per la garanzia “Spese mediche da malattia in viaggio” di cui all'Art. 49) sono inoltre escluse le spese sostenute:

d. dopo il termine del viaggio, cioé al rientro dell’Assicurato alla propria residenza;

e. per occhiali, lenti a contatto, apparecchi ortopedici e protesi in genere nonché le spese per cure dentistiche;

f. per cura o eliminazione di difetti fisici o malformazioni congenite, per applicazioni di apparecchi protesici, per cure
infermieristiche, termali e dimagranti;

g. per cure di carattere estetico, salvo gli interventi di chirurgia plastica ricostruttiva resi necessari da infortunio
verificatosi nel corso della copertura.

Per la garanzia “Spese mediche grandi interventi chirurgici” di cui all'Art. 50) sono inoltre escluse le spese sostenute:

h. qualora I'Assicurato non abbia denunciato alla Societa, direttamente o tramite terzi, 'avvenuto sinistro;

i. per interventi chirurgici non presenti nell’elenco “Grandi interventi”;

j- per cura o eliminazione di difetti fisici 0 malformazioni congenite, per applicazioni di carattere estetico, per acquisto
el/o applicazione di apparecchi protesici, occhiali, lenti a contatto, apparecchi ortopedici e ortodontici conseguenti al
ricovero per “Grande Intervento”;

k. le visite, le cure infermieristiche, fisioterapiche e dentarie conseguenti a ricoveri per “Grandi Interventi”.

Art.53 DISPOSIZIONI E LIMITAZIONI

L'Assicurato libera dal segreto professionale, esclusivamente per gli eventi oggetto della presente assicurazione ed

esclusivamente nei confronti di La Societa e/o dei magistrati eventualmente investiti dell'esame dell'evento, i medici che lo

hanno visitato e le persone coinvolte dalle condizioni di polizza.

Inoltre:

1) Assistenzain viaggio

a) Le prestazioni di assistenza sono fornite per evento nei limiti del capitale assicurato e di eventuali sottolimiti;

b) le prestazioni di assistenza, nel rispetto delle specifiche condizioni di operativita, sono effettuate con utilizzo dei
mezzi e delle strutture che La Societa e la Centrale Operativa ritengono, a loro insindacabile giudizio, piu adeguati
allo stato di salute dell'Assicurato ed allo stato di necessita;

¢) la messa a disposizione di un biglietto di viaggio si intende prestata con:
= aereo di linea (classe economica);
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= treno prima classe;
= traghetto.
La Societa ha diritto di richiedere, anche in visione preventiva, i biglietti di viaggio non utilizzati alle persone per le quali
abbia provveduto, a proprie spese, al rientro;
d) La Societa non potra essere ritenuta responsabile di:
= ritardi od impedimenti nell'esecuzione dei servizi convenuti dovuti a cause di forza maggiore od a disposizioni
delle Autorita locali;
= errori dovuti ad inesatte comunicazioni ricevute dall'Assicurato;
= pregiudizi derivanti dall'avvenuto blocco dei titoli di credito.
e) La Societa non e tenuta a pagare indennizzi in sostituzione delle garanzie di assistenza dovute.
2) Spese mediche in viaggio
La Societa sostiene direttamente o rimborsa le “Spese Mediche” anche piu volte nel corso del viaggio ma fino ad
esaurimento del capitale assicurato per persona e per periodo assicurativo.

Art.54 ASSICURAZIONE BAGAGLIO - OGGETTO DELLA GARANZIA

La Societa, indennizza I'Assicurato, nel limite del capitale assicurato per persona e per periodo assicurativo, come previsto
nella “Combinazione” prescelta, dei danni materiali e diretti a lui derivanti da furto, incendio, rapina, scippo, mancata
riconsegna da parte del Vettore aereo del bagaglio personale.

La garanzia & operante anche per le borse da viaggio e le valigie.

Art.55 ESCLUSIONI

La garanzia “Assicurazione Bagaglio” non é operante per i danni:

a. determinati o agevolati da dolo, colpa grave, negligenza od incuria dell’Assicurato, di suoi familiari, di suoi
dipendenti o di altre persone che agiscono per lui;

b. subiti in occasione di un viaggio intrapreso verso un territorio ove sia operativo un divieto o una limitazione

(anche temporanei) emessi da un’Autorita Pubblica competente;

derivanti od imputabili a rotture, danneggiamenti, dall’aver dimenticato, smarrito o perduto un oggetto;

causati alle attrezzature sportive durante il loro utilizzo;

e. verificatisi quando:

- il veicolo incustodito non sia stato regolarmente chiuso a chiave ed il bagaglio non sia stato riposto, per
I'auto, nell'apposito bagagliaio debitamente chiuso a chiave;

- il veicolo non sia stato parcheggiato, durante le ore notturne, dalle ore 20.00 alle ore 07.00, in una
pubblica autorimessa custodita ed a pagamento;

- il bagaglio si trovi a bordo di motoveicoli ancorché riposto nell'apposito bagagliaio chiuso a chiave;

f. verificatisi durante il soggiorno in campeggio;

g. di cui non sia prodotta una copia autentica della denuncia vistata dalle Autorita del luogo ove si € verificato
I'evento.

Sono, inoltre, esclusi:

h. icorredi foto-cine-ottici affidati a terzi (albergatori, vettori ecc.);

i. ibeniche non risultano indicati nella denuncia sporta alle Autorita competenti;

J. ibeni di consumo (intendendosi per tali, a puro titolo esemplificativo, creme, profumi, bevande, medicinali,
sigarette) nonché i beni acquistati durante il viaggio salvo gli acquisti di prima necessita sostenuti per il
fabbisogno personale in conseguenza di sinistro risarcibile a termini di polizza;

k. i beni consegnati ad impresa di trasporto o di spedizioni quando questi non viaggiano insieme
all’Assicurato.

Art.56 DISPOSIZIONI E LIMITAZIONI

La Societa corrisponde I'indennizzo:

a. nel limite del capitale Assicurato per persona e per periodo assicurativo previsto dalla “Combinazione” prescelta.
L’assicurazione € prestata a “primo rischio assoluto”;

b. con il limite massimo:
=  per oggetto di Euro 150,00
= per collo di Euro 500,00
considerando tutto il materiale foto-cine-ottico quale unico oggetto;

c. in base al valore commerciale che avevano le cose sottratte al momento del verificarsi del sinistro. In caso di capi di
vestiario acquistati durante il viaggio, il rimborso verra effettuato al valore di acquisto, purché debitamente
comprovato da idonea documentazione;

d. successivamente a quello del Vettore o dell'Albergatore responsabili dell'evento, fino alla concorrenza del capitale
Assicurato, al netto di quanto gia indennizzato e solo qualora il risarcimento non copra l'intero ammontare del danno; si
prevede espressamente che, qualora I'indennizzo corrisposto dal Vettore o dall’Albergatore fosse superiore al massimale
assicurato, nulla sara dovuto dalla Societa.

In nessun caso verra risarcito il cosiddetto valore affettivo che gli oggetti perduti o danneggiati avevano per I'Assicurato

né il danno conseguente al mancato uso o godimento dei medesimi.

Art.57 ASSICURAZIONE ANNULLAMENTO GITE - OGGETTO DELLA GARANZIA

La Societa rimborsa, nel’ambito degli importi sotto indicati, la somma pagata dall’Assicurato all’organizzatore del
viaggio e restata a suo carico, nel caso in cui lo stesso sia impossibilitato a partecipare a gita/viaggio/visita di istruzione,
alle quali I'Assicurato risulti regolarmente iscritto, a seguito di:

Qo
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= infortunio che, in base a referto medico, comporti una convalescenza durante i giorni di effettuazione della
gita/viaggiol/visita di istruzione;

* malattia improvvisa risultante da certificazione medica e che impedisca la partecipazione alla gita/viaggio/visita
d’istruzione.

Art.58 SOMME ASSICURATE, LIMITI

La Societa provvede al rimborso con i seguenti limiti:

= rimborso massimo per Assicurato a seguito di annullamento per infortunio o per malattia pari alla somma fissata dalla
combinazione di garanzia prescelta.

In ogni caso, il rimborso verra effettuato solo a condizione che non sia possibile recuperare la somma versata

dall’Assicurato a titolo di acconto/caparra. L’operativita della garanzia & subordinata alla presentazione, da parte

dell’lstituto Scolastico Contraente, di idonea documentazione attestante il mancato recupero di tale

acconto/caparra.

Art.59 ESCLUSIONI

La garanzia “Annullamento Gite” non é operante per rinunce dovute a:

a) ricoveri od interventi sanitari che siano la conseguenza diretta di situazioni patologiche note all’Assicurato
alla data di inizio della copertura e/o le loro conseguenze, ricadute o recidive;

b) malattie dipendenti dalla gravidanza oltre la 26ma settimana di gestazione e dal puerperio;

c) aborto volontario;

d) malattie correlate a sindrome da immunodeficienza acquisita;

€) viaggio intrapreso verso un territorio ove sia operativo un divieto o una limitazione (anche temporanei)
emessi da un’Autorita Pubblica competente;

f) viaggio intrapreso allo scopo di sottoporsi a trattamenti medico/chirurgici;

g) epidemie aventi caratteristica di pandemia, di gravita e virulenza tale da comportare una elevata mortalita
ovvero darichiedere misure restrittive al fine di ridurre il rischio di trasmissione alla popolazione civile;

h) quarantene.

i) abuso di psicofarmaci, uso non terapeutico di stupefacenti o allucinogeni;

j) reati dolosi commessi o tentati dall’Assicurato, salvo il caso di atti compiuti per dovere di solidarieta umana
o per legittima difesa;

k) suicido od il tentato suicidio;

I) esercizio, anche occasionale, dei seguenti sport: atletica pesante con la sola esclusione della pratica del
body building che pertanto si deve intendere ricompreso in garanzia, pelota, alpinismo con scalata di rocce o
accesso a ghiacciai senza accompagnatore di guida qualificata, salti dal trampolino con sci o idrosci, guidoslitta,
caccia a cavallo, immersioni con autorespiratore, paracadutismo e sport aerei in genere, speleologia;

m) partecipazione a corse o gare sportive e/o in generale a qualsiasi attivitd sportiva avente carattere
professionistico o semiprofessionistico, tra le altre: gioco del calcio, automobilismo (salvo quelle di
regolarita e le gimcane), motociclismo, motonautica, ippica, ecc., e relative prove ed allenamenti.

Art.60 ASSICURAZIONE ASSISTENTI DI LINGUA STRANIERA TEMPORANEAMENTE IN ITALIA

A) Assicurazione Spese Mediche da malattia in Viaggio

Prestazioni valide esclusivamente durante il soggiorno in Italia.

La presente copertura viene fornita per tutti i sinistri occorsi agli Assistenti di Lingua straniera, durante la loro

permanenza in ltalia, anche se non connessi allo svolgimento della loro attivita professionale.

La Societa assicura il rimborso all’Assicurato delle spese:

= di cura sostenute nell’ambito di strutture ospedaliere pubbliche;

= farmaceutiche, purché prescritte da medico;

= accertamenti diagnostici ed esami di laboratorio;

= cure dentarie in caso di urgenza fino a Euro 150,00 per Assicurato per sinistro.

Qualora gli Assicurati fruiscano di altre coperture assicurative volontarie e/o obbligatorie, la garanzia vale per I'eventuale

eccedenza di spese da queste non rimborsate.

La Societa provvedera ad effettuare il rimborso di tali spese con le modalita specificate all’Art. 63

“ASSICURAZIONE SPESE MEDICHE “GRANDI INTERVENTI CHIRURGICI” e con I'applicazione di una franchigia,

fissa ed assoluta, di € 100,00 per sinistro.

La presente garanzia & prestata, per Assicurato e per anno, fino alla concorrenza del massimale della combinazione

prescelta dall’lstituto Scolastico Contraente.

Esclusioni:

E escluso il rimborso di qualsiasi spesa sostenuta a causa di malattie preesistenti alla data di decorrenza del contratto.

Inoltre, sono escluse le spese sostenute:

a) per spese per occhiali, lenti a contatto, apparecchi ortopedici e protesi in genere;

b) per interventi a carattere estetico o per eliminazione di difetti e/o malformazioni congenite e/o cure
fisioterapiche e/o termali e dimagranti e/o cure infermieristiche e/o cure dentarie (fatte salve quelle sopra
specificate);

C) per interventi o ricoveri conseguenti a malattie preesistenti;

d) per ricoveri per effettuare ricerche, analisi rituali o periodiche (check up) non determinate quindi da sinistro
indennizzabile;

e) per cure riabilitative, fisioterapiche, idropiniche, dietetiche e termali, i trattamenti terapeutici di agopuntura,
nonché I'eliminazione di difetti fisici congeniti 0 malformazioni preesistenti alla stipulazione della polizza;
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f) per stati di gravidanza oltre il 6° mese, parto, puerperio o interruzioni volontarie di gravidanza;

g) per prestazioni sanitarie e cure per infertilita, sterilita maschile e femminile, fecondazione assistita e simili,
impotenza;

h) conseguenti a tentativi di suicidio;

i) connesse a delitti dolosi compiuti o tentati dall’Assicurato;

j) connesse ad atti volontari di autolesionismo dell’Assicurato o quando questo si trovi in stato di incapacita di
intendere o di volere da esso procurato;

k) infortuni causati all’Assicurato da etilismo, abuso di psicofarmaci, uso di stupefacenti o allucinogeni, a meno
che l'uso di psicofarmaci, stupefacenti o allucinogeni sia stato prescritto a scopo terapeutico e sempre che
detta prescrizione non sia collegabile a stati di dipendenza;

[) sinistri connessi alla partecipazione ad attivita sportive svolte a titolo professionale e relativi allenamenti;

m) atti di guerra, servizio militare, occupazioni militari, invasioni (dopo il 10° giorno dall’inizio delle ostilita
qualora I’Assicurato risulti sorpreso mentre si trova in viaggio in un Paese in pace alla sua partenza);

n) infortuni o causati da guerra anche non dichiarata o insurrezioni e atti di terrorismo o sabotaggio a cui
I’Assicurato abbia preso parte attiva;

0) connesse a scioperi, sommosse, tumulti popolari, vandalismo a cui I’Assicurato abbia preso parte attiva;

p) eruzioni vulcaniche, terremoti, trombe d’aria, uragani, alluvioni, inondazioni, maremoti, fenomeni atmosferici
aventi caratteristiche di calamita naturale;

q) visite di controllo, esami clinici e/o diagnostici sostenuti in Italia in conseguenza di malattie e/o infortuni
occorsi all’estero;

r) prestazioni sanitarie non riconosciute dalla medicina ufficiale nonché quelle non effettuate da medici o
paramedici abilitati all’esercizio dell’attivita professionale;

s) malattie, malformazioni, stati patologici e infortuni verificatisi prima della data di decorrenza della copertura
e gia diagnosticati in tale data all’Assicurato;

t) le malattie o gli infortuni che, in generale, non impediscano all’Assicurato la continuazione del soggiorno;

u) dopo il termine del viaggio, cioé al rientro dell’Assicurato alla propria residenza;

v) idanni derivanti direttamente e/o indirettamente da asbesto.

B) Rimpatrio Sanitario

Prestazioni valide esclusivamente durante il soggiorno in Italia.

Qualora il servizio medico della Centrale Operativa consigli, a seguito di infortunio o malattia improvvisa dell’Assicurato
occorsi durante il soggiorno in Italia, il trasporto sanitario dello stesso, previa analisi del quadro clinico e d’intesa con il
medico curante sul posto, la Centrale Operativa organizzera:

= il trasferimento sanitario presso una struttura medica adeguata piu vicina;

= il rimpatrio sanitario nel paese di origine se le sue condizioni lo permettono e lo richiedono;

= la necessaria assistenza durante il trasporto con personale medico o paramedico.

Il trasporto sanitario sara effettuato con i mezzi ritenuti pit idonei ad insindacabile giudizio della Centrale Operativa:

= aereo sanitario (entro il limite di € 20.000,00 per sinistro);

= aereo di linea, classe economica, eventualmente barellato;

= treno prima classe e, ove necessario, vagone letto;

= autoambulanza, senza limiti di chilometraggio;

= altro mezzo di trasporto.

Sono escluse dalla prestazione:

= tutte le malattie preesistenti alla data di sottoscrizione della copertura;

= le infermita o lesioni che, a giudizio del servizio medico della Centrale Operativa, possono essere curate sul
posto;

= le infermita o lesioni che non precludano all’Assicurato la continuazione del viaggio o del soggiorno;

= le malattie infettive, nel caso in cui il trasporto implichi violazione di norme sanitarie nazionali o

internazionali;
= tutti i casi in cui ’Assicurato o i familiari dello stesso sottoscrivessero volontariamente le dimissioni contro
il parere dei sanitari della struttura presso la quale fosse ricoverato;
= idanni derivanti direttamente e/o indirettamente da asbesto.
= tutte le spese diverse da quelle indicate.
Qualora la prestazione non venisse richiesta al momento dell'infortunio o malattia improvvisa, venisse rifiutata
dall’Assicurato o organizzata senza I'approvazione della Centrale Operativa, I'Assicurato non avra diritto — a posteriori -
ad alcun rimborso o compensazione.
Il sinistro dovra essere comunicato alla Societa secondo le modalita previste all’art. 62 ASSISTENZA IN VIAGGIO —
ASSISTENZA DURANTE LE ATTIVITA SCOLASTICHE.
La Societa avra la facolta di richiedere I'eventuale biglietto di viaggio non utilizzato per il rientro dell’Assicurato.

Art.61 OPERATIVITA E DECORRENZA DELLE SINGOLE GARANZIE - VALIDITA TERRITORIALE
Le garanzie decorrono e sono operanti:
a) Informazioni — Second Opinion:
- dalla decorrenza della polizza e per tutta la sua durata;
- validita territoriale: Italia
b) Assistenza a scuola o presso le sedi ove vengono svolte le attivita scolastiche:
- dalla decorrenza della polizza e per tutta la sua durata, sempreché I'evento sia accaduto durante le attivita
scolastiche;
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- validita territoriale: Italia

c) Assistenzain Viaggio — Assicurazione Spese Mediche da Malattia in Viaggio — Assicurazione Bagaglio:
- dal momento della partenza del viaggio di istruzione, visite ed uscite didattiche in genere, per tutta la durata e fino
al rientro alla residenza;
- validita territoriale: Mondo
d) Assicurazione Spese Mediche “Grandi Interventi chirurgici”:
- dal momento della partenza del viaggio di istruzione, visite ed uscite didattiche in genere, esclusivamente
all’estero, per tutta la durata e fino al rientro alla residenza;
- validita territoriale: Mondo
e) Assicurazione Annullamento:
- dal momento della prenotazione del viaggio e fino alla fruizione del primo servizio contrattualmente convenuto.
f) Assicurazione Assistenti di Lingua Straniera (Cittadini U.E. temporaneamente in lItalia — spese mediche in
viaggio — rimpatrio sanitario:
- dal momento dell’arrivo in ltalia, per tutta la durata del soggiorno e fino al rientro alla residenza;
- validita territoriale: Italia

NORMATIVA IN CASO DI SINISTRO

Art.62 ASSISTENZA IN VIAGGIO - ASSISTENZA DURANTE LE ATTIVITA SCOLASTICHE
In caso di sinistro I'Assicurato, o qualsiasi altra persona che agisca in sua vece, deve contattare per telefono, oppure
telex, telefax o telegraficamente la Centrale Operativa ai seguenti numeri:

= telefono 800 231323

=telefax +39 039 6057533

= telefono dall’estero +39 039 6554 6618

e comunicare:
= le generalita complete dell'Assicurato ed un recapito telefonico;
= I'indirizzo - anche temporaneo - ed il numero di telefono del luogo di chiamata;
=il numero di Polizza;
= la prestazione richiesta.

L'Assicurato si obbliga inoltre:

= a sottoporsi agli accertamenti medici eventualmente richiesti dalla Societa;

= a sciogliere dal segreto professionale i medici che lo hanno visitato e curato;

= a produrre, su richiesta della Societa, copia conforme all'originale della cartella clinica o del certificato

medico comprovante il tipo di patologia e/o l'intervento eseguito;

= a fornire, a richiesta della Societa, ogni documentazione comprovante il diritto alle prestazioni.
Nel caso in cui le prestazioni fornite dalla Centrale Operativa superino i massimali previsti o prevedano dei costi a carico
dell'Assicurato, quest'ultimo, su indicazione della Centrale Operativa, dovra fornire sufficienti garanzie di restituzione,
entro 30 giorni dalla data di erogazione, delle somme anticipate.

Art.63 SPESE MEDICHE IN VIAGGIO E “GRANDI INTERVENTI”

In caso di sinistro il Contraente o I'Assicurato deve:

a) darne avviso scritto alla Benacquista Assicurazioni, anche per il tramite del broker, o alla Societa appena possibile e
comunque entro 30 giorni dal termine del Viaggio, precisando le circostanze in cui il fatto &€ accaduto e fornendo le
proprie generalita, il recapito telefonico, il numero di Polizza;

b) pervenire alla Benacquista Assicurazioni, anche per il tramite del broker, o alla Societa, entro il termine inderogabile
di 60 giorni dalla data del Sinistro stesso:
= il certificato medico o la cartella clinica della patologia sofferta e/o dell'intervento eseguito;
= le ricevute, in originale, delle spese sostenute;
= la prescrizione medica per I'eventuale acquisto di medicinali con le ricevute dei medicinali acquistati.

L'Assicurato si obbliga inoltre a sciogliere dal segreto professionale i medici che lo hanno visitato e curato e, su
richiesta della Societa, a fornire ogni documentazione e a sottoporsi agli accertamenti medici necessari a provare |l
diritto al imborso delle spese sostenute.
L'inadempimento di uno degli obblighi suddetti pud comportare la perdita totale o parziale del diritto al rimborso ai
sensi dell'Articolo 1915 del Codice Civile.

CENTRALE OPERATIVA
In funzione 24 ore su 24 tutto I'anno

Tel. 800 231323
Fax +39 +39 039 6057533
Telefono dall’'Estero +39 039 6554 6618

Art.64 BAGAGLIO
In caso di sinistro I'Assicurato deve dare awviso scritto a Benacquista Assicurazioni, anche per il tramite del broker, o alla
Societa, entro 30 giorni dal rientro, fornendo dati anagrafici, recapito e numero della presente polizza, indicando, inoltre:
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1. in caso di furto, scippo, rapina, incendio:

a) denuncia, in originale, presentata alla competente autorita del luogo ove si € verificato I'evento, con I'elenco
dettagliato di quanto sottratto o incendiato e documentazione attestante il loro valore;

b) per il caso di furto, anche la copia del reclamo inviato all'albergatore od al vettore a cui & stato affidato il bagaglio.

2. In caso diritardata 0 mancata riconsegna da parte del vettore aereo o manomissione del contenuto:

a) rapporto di irregolarita bagaglio (Property Irregularity Report), in copia;

b) biglietto aereo e ticket del bagaglio, in copia;

c) risposta del Vettore Aereo attestante la data e l'ora della tardata riconsegna, la manomissione o il definitivo
mancato ritrovamento, nonché I'importo liquidato di sua competenza;

d) elenco dettagliato di quanto non riconsegnato od asportato e documentazione attestante il loro valore.

Art.65 ANNULLAMENTO GITE
Qualora a seguito di infortunio o malattia improvvisa, certificati da documentazione medica, l'allievo o I'operatore
scolastico assicurato, che abbiano gia provveduto al pagamento della quota pro-capite di iscrizione, fossero
impossibilitati a partire per viaggi e/o scambi culturali in Italia o all'estero organizzati dalla scuola, la Societa rimborsera
agli stessi, dietro presentazione delle ricevute/fatture debitamente quietanzate, la spesa gia sostenuta, fino all'importo
massimo previsto dalla combinazione di garanzia prescelta (escludendo dal rimborso il corrispettivo eventualmente
restituito alla scuola o agli stessi dal tour operator o dall'intermediario che organizza il viaggio).

Condizioni essenziali per avere diritto al rimborso sono:

a) la Scuola dovra denunciare tempestivamente il sinistro e comunque non oltre il 5° giorno lavorativo successivo alla
data programmata di partenza, pena il mancato indennizzo, a Benacquista Assicurazioni, anche per il tramite del
broker, o alla Societa;

b) la data d’insorgenza della malattia, riportata sul certificato medico, dovra essere antecedente e/o contemporanea alla
data programmata di partenza.

In ogni caso il rimborso verra effettuato solo a condizione che non sia possibile per I'Assicurato recuperare la somma

versata a titolo di acconto/caparra/saldo.

L’operativita della garanzia & subordinata alla presentazione da parte dell'lstituto Scolastico di idonea documentazione

attestante il mancato recupero di tale acconto/caparra/saldo.

Art.66 INFORMAZIONI
L’Assicurato puo richiedere le informazioni previste all’art. 48.1 telefonando durante le ore d’ufficio e nei giorni feriali
(dalle 08.30 alle ore 18.00) al seguente numero:

SERVIZIO INFORMAZIONI

Tel. 800 231323

Fax +39 039 6057533
Telefono dall’Estero +39 039 6554 6618
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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

TERRITORIALI
DI MILANO 2

Informativa predisposta ai sensi dell’art. 13 del D. Lgs. n° 196/2003.

1) Finalita e modalita del Trattamento dei dati

| suoi dati saranno trattati da AIG Europe Limited — Rappresentanza Generale per ['ltalia, Via Della Chiusa 2, Milano,
Tel. +39.02.36901, Fax +39.02.3690222 - titolare del trattamento — nonché dalle Societa appartenenti al medesimo
gruppo societario, per dare corso all’attivita assicurativa e riassicurativa, connessa al Suo contratto di assicurazione,
nelle fasi di assunzione del rischio, della gestione del contratto e della liquidazione e per la quale la Societa &
autorizzata ai sensi delle vigenti disposizioni di legge. Il trattamento pud essere effettuato anche con l'ausilio di mezzi
elettronici o comunque automatizzati e consistera nelle operazioni indicate all'articolo 4, comma 1, lettera a) della Legge
e sue successive modifiche e/o integrazioni.

2) Conferimento dei dati

Ferma l'autonomia personale dell'interessato, il conferimento dei dati personali: € necessario per dare corso
all’attivazione del rapporto assicurativo e nella vigenza del contratto; € obbligatorio qualora sia richiesto da specifiche
normative (quali ad esempio quelle relative all’antiriciclaggio, Casellario centrale infortuni, Motorizzazione civile).

3) Comunicazione dei dati

| dati personali possono essere comunicati, per le finalita di cui al punto 1), ad altri soggetti del settore assicurativo quali,
per esempio, assicuratori, coassicuratori e riassicuratori; agenti, subagenti, produttori, brokers e altri soggetti iscritti al
registro unico degli intermediari assicurativi; periti consulenti e legali; medici legali, fiduciari, societa di servizi a cui siano
affidate la gestione e/o la liquidazione dei sinistri, campagne promozionali o di telemarketing o attivita esecutive delle
stesse; organismi associativi (ANIA) e consortili propri del settore assicurativo; IVASS e Ministero dell'Industria, del
commercio e dell'artigianato; CONSAP e UCI. In tal caso, i dati identificativi dei suddetti altri titolari e degli eventuali
responsabili possono essere acquisiti presso il Registro pubblico tenuto dal "Garante per la protezione dei dati personali"
e presso i suddetti soggetti. Inoltre, i dati personali possono essere comunicati ad altre Societa del medesimo gruppo
societario (societa controllanti, controllate o collegate anche indirettamente), a pubbliche Amministrazioni ove richiesto
dalla legge, nonché a terzi fornitori di servizi informatici o di archiviazione. L’elenco aggiornato delle altre societa a cui
saranno comunicati i Suoi dati e dei responsabili potra essere richiesto in qualsiasi momento alla Societa, al seguente
indirizzo: AIG Europe Limited — Via della Chiusa 2, Milano — Tel. +39.02.36901 - Fax +39.02.3690222.

4) Diffusione dei dati

| dati personali non sono soggetti a diffusione.

5) Trasferimento dei dati all’estero

| dati personali forniti potranno essere trasferiti fuori dal territorio nazionale, per le finalita di cui al punto 1), nel rispetto
della vigente normativa ed in particolare degli articoli 42-45 del D. Lgs 196/2003.

6) Diritti dell’interessato

L’art. 7 del D. Lgs. 196/2003 conferisce all'interessato specifici diritti tra cui quelli di ottenere dal titolare del trattamento:

1) la conferma dell’esistenza o meno di dati personali che lo riguardano, anche se non ancora registrati, e la loro
comunicazione in forma intelligibile;

2) lindicazione a) dell'origine dei dati personali, b) delle finalita e modalita del trattamento, c) della logica applicata in
caso di trattamento effettuato con l'ausilio di strumenti elettronici, d) degli estremi identificativi del titolare, dei
responsabili e del rappresentante nominato ai sensi dell’art. 5, comma 2, del decreto stesso, e€) dei soggetti o delle
categorie di soggetti ai quali i dati possono venire comunicati 0 che possano venirne a conoscenza in qualita di
rappresentante designato nel territorio dello Stato, di responsabili o incaricati. L'interessato, inoltre, ha diritto di ottenere:
a) l'aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi ha interesse, l'integrazione dei dati; a) la cancellazione, la
trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione del Decreto Legislativo, compresi quelli di cui
non & necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti 0 successivamente trattati; c)
I’'attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per quanto riguardo il
loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati, eccettuato il caso in cui tale adempimento si riveli
impossibile o comporti un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato.

Infine, ai sensi dell'art. 7, comma 4 del decreto, I'interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte: 1) per motivi legittimi
al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta; 2) al trattamento di dati
personali che lo riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta per il compimento di ricerche di
mercato o di comunicazione commerciale.

7) Titolare e responsabile del procedimento
Titolare del trattamento dei dati & la Societa i cui estremi identificativi sono descritti al punto 1) che precede, ossia AlIG
Europe Limited — Rappresentanza Generale per [l'ltalia, Via Della Chiusa 2, Milano, Tel. +39.02.36901, Fax +39.02.
3690222. Responsabili del trattamento dei dati personali sono i responsabili amministrativi pro tempore della Societa.
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